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ABSTRAKT

Artyku  prezentuje wyniki bada  wst pnych, które stanowi  etap zero projektu badawczego o roboczym 
tytule Potencja  implementacji technologii blockchain w spo ecze stwie. Skupiony wokó  spo ecznego 
wymiaru technologii a cucha projekt stanowi nowy, niepodejmowany przez badaczy obszar. Zrealizowane 
technik  wywiadów telefonicznych wspomaganych komputerowo przedsi wzi cie mia o na celu ustali  
dwa istotne na etapie projektowania badania czynniki, tj. czy i w jakim kontek cie rozpoznawalna mo e by  
technologia blockchain oraz jakie mo e by  potencjalne zapotrzebowanie na sam projekt. Analiza odpowie-
dzi otwartych wskazuje, e technologia kojarzona jest niemal wy cznie z kryptowalutami i bitcoinem, jako 
pierwszym udanym przyk adem wdro enia. Inne, wynikaj ce z rozwoju technologii i wzrostu jej znaczenia 
mo liwo ci zastosowania nie s  znane. Prawdopodobnie jednak w polskim spo ecze stwie istnieje zapo-
trzebowanie na edukacj  w obszarze wykorzystania w kolejnych obszarach funkcjonowania cz owieka 
(szczególnie w ród osób, które wcze niej spotka y si  z samym poj ciem). Wobec pandemii koronawirusa 
i potrzeby zachowania dystansu spo ecznego, wykszta cone zosta y w spo ecze stwie polskim nawyki 
do edukacji z wykorzystaniem Internetu, co po rednio potwierdzaj  same badania wst pne i co nie pozo-
staje bez wp ywu na nast pne kroki badawcze. Warsztaty edukacyjne stanowi ce podstaw  projektu g ów-
nego – wed ug osi gni tych wyników, prawdopodobnie powinny odbywa  si  online, z wykorzystaniem 
narz dzi do pracy i nauki zdalnej. Rozwi zanie takie b dzie korzystne zarówno dla organizatorów (mniej-
sze koszty), jak i samych uczestników (wi kszy komfort, oszcz dno  czasu, mo liwo  uczestnictwa osób 
zamieszka ych w ca ej Polsce).

S OWA KLUCZOWE: blockchain, technologia, cyfryzacja, badania wst pne, Internet

1  Data z o enia tekstu do Redakcji „MiS”: 26.11.2022 r.; data zatwierdzenia tekstu do druku: 02.12.2022 r.
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Wprowadzenie

Technologia Blockchain okre lana jest kolejno jako: najwa niejszy wynalazek 
od momentu powstania Internetu2, zaufana warstwa Internetu3 lub jako Internet 
warto ci4. W literaturze cz sto podkre la si , e zastosowane rozwi zania stanowi  
udane po czenie istniej cych ju  przez dziesi cioleci elementów5. Jako koncept tech-
nologiczny blockchain jest dost pn  publicznie, rozproszon , odporn  na uszkodze-
nia, niemody  kowaln  baz  danych, któr  ka dy uczestnik sieci mo e udost pni  
i nad któr  nikt nie mo e przej  wy cznej kontroli6. W istocie stanowi: rozproszon  
baz  danych, która zawiera stale rosn c  ilo  informacji (rekordów) pogrupowanych 
w bloki i powi zanych ze sob  w taki sposób, e ka dy nast pny blok zawiera oznacze-
nie czasu (ang.  mestamp), kiedy zosta  stworzony oraz link do poprzedniego bloku, 
b d cy zaszyfrowanym „streszczeniem” jego zawarto ci7. Rada do spraw Nowych 
Technologii wiatowego Forum Ekonomicznego w Davos w 2019 roku umie ci a 
blockchain na li cie najbardziej prze omowych technologii o najwi kszym wp ywie 
na popraw  ycia spo ecze stw, transformacj  innych obszarów gospodarki i ochron  
rodowiska naturalnego8.

Blockchain jest technologi  s u c  do zdecentralizowanego, samoorganizuj cego 
si  zarz dzania informacj . Jest to sposób na zapis zaszyfrowanych informacji w „blo-
kach” na wielu urz dzeniach, wspó wykorzystuj cych Internet. Kolejni autorzy wska-
zuj , e rozwój technologii blockchain to pocz tek nowej ery w sieciowym przetwa-
rzaniu informacji9. Era ta charakteryzowa  si  b dzie bezpiecznym, bezpo rednim 
i zwalidowanym transferem informacji w sieciach inteligentnych, na zywanych tak 
w celu odró nienia ich od Internetu, czyli „tradycyjnej” sieci10. Owa inteli gencja jest 

2  J. De Silva, K. Parker, P. Broun, Blockchains – The most importa  on since the internet itself, Murfe   Legal 
Professionalism. Understanding. Results 2017, h  ps://www.murfe  .com.au/Murfe  Legal/media/Documents/
Ar  cle/35-Blockchains-The-Most-Important-Inven  on-Since-the-Internet-Itself.pdf (20.02.2020). W. Mincewicz, 
Kryptowaluty jako obiekt bada  w naukach spo ecznych – obszary empirycznej eksploracji, „Studia Politologiczne”, 
vol. 59, 2021, s. 165.
3 W. Mougayar, Blockchain w biznesie: mo liwo ci i zastosowanie a cucha bloków, L. Sielicki (t um.), Wydawnictwo 
Helion S.A., Gliwice 2019.
4 W. Szpringer, Blockchain jako innowacja systemowa. Od internetu informacji do internetu warto ci, Wydawnictwo 
Poltext, Warszawa 2019.
5  Np. K. W osik, Rynek kryptowalut i tokenów z perspektywy inwestycyjnej, Wydawnictwo Uniwersytet Ekonomiczny 
w Poznaniu, Pozna  2021, s. 13.
6 S.S. She  y, Ch.A. Kamhoua, L.L. Njilla, Blockchain i bezpiecze two systemów rozproszonych, K. Konatowicz 
(t um.), Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2020, s. 3–19.
7 K. Piech, Leksykon poj  na temat technologii blockchain i kryptowalut, Ministerstwo Cyfryzacji, Warszawa 
2016, s. 5.
8  De NiscoRayome, A. 2019, Top 10 emerging technologies of 2019, h  ps://www.techrepublic.com/ar  cle/
top-10-emerging-technologies-of-2019/.
9  Np. F. Yannas, A new era of food transparency powered by blockchain, „Innova  ons: Technology, Governance, 
Globaliza  on”, 2018, 12(1–2), s. 46–56. L. Ante, P. Sandner, I. Fiedler, Blockchain-based ICOs: Pure hype of the dawn 
of a new era of startup  nancing? „Journal of Risk and Financial Management”, 2018, 11(4), 80. G.T. Suyambu, 
M. Anand, M. Janakirani, Blockchain–A most disrup  ve technology on the spotlight of world engineering educa-
 on paradigm, „Procedia Computer Science”, 2020, 172, s. 152–158.

10 M. Swan, P. De Filippi, Toward a philosophy of blockchain: a symposium: introduc  on, „Metaphilosophy”, 2017, 
48(5), s. 605.
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wbudowana w dzia ania sieci dzi ki u yciu protoko u kryptogra  cznego, który auto-
matycznie identy  kuje, waliduje, potwierdza i wykonuje transakcje w sieci. W rezul-
tacie powstaje nowa forma „algorytmicznego zaufania”, które w sposób istotny ró ni 
si  od tradycyjnego rozumienia zaufania, dotycz cego relacji mi dzy lud mi. Pierw-
szym znanym przyk adem pe nego wdro enia technologii jest bitcoin. Pocz tkowo 
blockchain stanowi  podstaw  kryptowalut, jednak mo e by  on stosowany do prze-
sy ania i rejestrowania tak e innych cyfrowych zapisów. Nadbudow  i mody  kacj  
pierwotnego rozwi zania stanowi wersja druga generacja technologii, gdy blockchain 
wykorzystywano w ró nego rodzaju us ugach  nansowych i inteligentnych kontrak-
tach oraz innych aktywach  nansowych takich jak obligacje. W ci gu kolejnych lat 
pojawi y si  pomys y implementacji technologii w bran y pozaekonomicznej: s u bie 
zdrowia, mediach, wymiarze sprawiedliwo ci czy te  ró nych instytucjach rz dowych, 
co z o y o si  na trzeci  generacj 11. Daniel Drescher podkre la, e a cuch bloków 
nie poddaje ocenie przetwarzanych danych, st d te  ich zakres, jak i ilo  obszarów 
potencjalnego zastosowania jest tak szeroki i ró norodny, jak dzia alno  cz owieka12.

Korzy ci o charakterze ekonomicznym, politycznym oraz prawnym wynikaj ce 
z u ywania technologii coraz cz ciej wiadcz  o tym, e blockchain ma ogromny 
potencja  wywo ywania „twórczej destrukcji” (inne t umaczenie twórcze niszcze-
nie)13. W efekcie mo e doprowadzi  do rekon  guracji kolejnych aspektów funk-
cjonowania spo ecze stwa. Wynika to przede wszystkim z tego, e technologi  
t  cechuje odporno  na manipulacje i awarie14. Nast pstwem zachodz cego procesu 
jest zmarginalizowanie roli tradycyjnych po redników w procesie wymiany informa-
cji, którzy s  odpowiedzialni za jej wery  kacj  i walidacj . Tworzy si  bowiem insty-
tucjonalna struktura spo eczna oparta na procesach komputerowego przetwarza-
nia informacji15. Masowe wdro enie i upowszechnienie technologii blockchain mo e 
skutkowa  istotnymi zmianami w wielu sferach ycia spo ecznego16. St d te  oprócz 
bada  nad wdro eniem technologii, analiz  wyzwa  natury prawno-normatywnej, 
barier rozwojowych, na gruncie nauk spo ecznych powstaje przestrze  do bada  nad 
jej wp ywem spo ecznym. Poni szy artyku  prezentuje wyniki bada  wst pnych sta-
nowi cych zacz tek realizacji projektu Potencja  implementacji technologii a cucha 
bloków w spo ecze stwie. Na struktur  niniejszego studium sk adaj  si  cztery syn-
tetyczne cz ci. Po wst pie, pierwsza cz  merytoryczna wskazuje na istot  bada  
wst pnych w badaniach spo ecznych. Nast pnie przedstawione zosta y najistotniejsze 
11 I. Bashir, Blockchain – Zaawansowane zastosowanie a cucha bloków, T. Walczak (t um.), wydanie 2, Wydawnictwo 
„Helion”, Gliwice 2019, s. 36–37.
12 D. Drescher, Blockchain. Podstawy technologii a cucha bloków w 25 krokach, L. Sielicki (t um.), Wydawnictwo 
Helion, Gliwice 2019, s. 202.
13  Za: J.A. Schumpeter, Kapitalizm, socjalizm, demokracja, M. Rusi ski (t um.), Wydawnictwo Naukowe PWN, 
Warszawa 2009, s. 99–105.
14 W. Szpringer, Fintech i blockchain — kierunki rozwoju gospodarki cyfrowej, „Studia BAS” 2019, nr 1(57), s. 10.
15 M. Nahotko, Zarz dzanie mediami elektronicznymi z wykorzystaniem technologii blockchain w komunikacji 
naukowej, „Zarz dzenie mediami”, 2021, Tom 9(3), s. 430.
16  Por. W. Szpringer, Blockchain jako innowacja systemowa. Od internetu informacji do internetu warto ci, 
Wydawnictwo Poltext, Warszawa 2019, s. 72.
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informacje na temat zrealizowanego projektu, w tym te o wykorzystanej metodzie 
i zrealizowanej próbie badawczej. Trzecia cz  z kolei stanowi analiz  uzyskanych 
wyników, które ze wzgl du na charakter bada  pilota owych i ich niereprezentatyw-
no , maj  jedynie warto  informacyjn . Oparte s  na tabelach frekwencji. Ostatnia 
sekcja – zako czenie, stanowi tradycyjne podsumowanie studium.

Istota bada  wst pnych w naukach spo ecznych

Przygotowanie, skonstruowanie kwes  onariusza – narz dzia badawczego przeznaczo-
nego do realizacji masowych bada  – badania w a ciwego, nawet zgodnie ze wszyst-
kimi znanymi wskazówkami metodologicznymi – nie oznacza, e narz dzie to gotowe 
jest do bada  terenowych. Zanim to nast pi, konieczny jest jeszcze jeden etap, a mia-
nowicie badania wst pne. Metodologowie na ogó  pozostaj  zgodni co do tego, e 
badania takie s  niezb dne i powinien im by  poddany ka dy kwes  onariusz17. Poj cie 
bada  pilota owych stanowi obszern  kategori  poj ciow . Termin ten u ywany jest 
przez badaczy w ró nych kontekstach. Jak wskazuje Abraham Na  ali Oppenheim, pilo-
towane w badaniach mo e i powinno by  w zasadzie wszystko, poczynaj c od za o e  
projektu, poprzez sposób losowania próby i rodzaju papieru, na którym b d  odpo-
wiadali respondenci, a ko cz c na kwes  onariuszu. Pilotowa  bowiem mo na wszyst-
kie pytania, jak i sekwencj , ka dy zestaw i ka d  skal 18. Niezale nie od tego, jak sta-
rannie badacz przygotuje za o enia projektu, zawsze istnieje mo liwo  pope nienia 
pomy ki. Najlepszym zabezpieczeniem przed ewentualnymi b dami jest przetesto-
wanie kwes  onariusza (w ca o ci lub cz ci), pod wzgl dem kompletno ci przewi-
dywanych odpowiedzi oraz ich adekwatno ci do celu badania. Zgodnie z za o onymi 
celami badanie takie ma s u y  wypróbowaniu narz dzia do realizacji projektu, to jest 
kwes  onariusza, a jego celem jest ustalenie: 1. Czy pytania kwes  onariusza przyno-
sz  odpowiedzi istotne, to jest przynosz ce poszukiwane przez badacza informacje? 2. 
Czy mo na mie  zaufanie do tego, e uzyskane informacje s  prawdziwe, to znaczy czy 
odpowied  jest nie tylko istotna, ale czy nie budzi zastrze e  co do trafno ci19? Pilota  
narz dzia badawczego s u y ocenie przygotowanego kwes  onariusza i ma rozstrzy-
gn  w tpliwo ci badawcze dotycz ce jego funkcjonalno ci. Badanie takie ma przede 
wszystkim cele metodologiczne, a badacz otrzymuje marginesy rozk adów odpowiedzi 
na poszczególne pytania, co  nalnie mo e wp yn  na ich tre . Pilota  realizowany 
jest tak e w celu wst pnej wery  kacji problematyki badawczej oraz oceny poszczegól-
nych elementów narz dzia, co mia o szczególne znaczenie w niniejszym przypadku20.
17  Zob. np. .A. Gruszczy ski, Kwes  onariusze w socjologii. Budowa narz dzi do bada  surveyowych, Wydanie II, 
Wydawnictwo Uniwersytetu l skiego, Katowice 1999, s. 101.
18 A.N. Oppenheim, Kwes  onariusze, wywiady, pomiary postaw, t um. S. Amsterski, Wydawnictwo Zyski S-ka, Pozna  
2000, s. 62–63. Orygina : Ques  onnaire design, interviewing and a   tude measurement. Bloomsbury Publishing.
19 K. Luty ska, Wywiad kwes  onariuszowy: przygotowanie i sprawdzanie narz dzia badawczego, Zak ad Narodowy 
im. Ossoli skich, Wroc aw 1984, s. 59.
20 F. Sztabi ski, Ocena jako ciowa danych w badaniach surveyowych, Wydawnictwo IFiS PAN, Warszawa 2011, 
s. 26–27.
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Badania wst pne maj  dawa  badaczowi obraz rodowiska eksploracji empirycz-
nej w g ównych jego zarysach, ukazuj  jego struktur , uk ady stosunków spo ecznych 
oraz kierunki przeobra e  i przebiegu procesów, jakie w badanej zbiorowo ci zacho-
dz . Uzyskane wyniki, z racji ich niereprezentatywno ci, nie s  materia em, z którego 
mo na wnioskowa  i wyci ga  wnioski generalizuj ce. Mog  pos u y  do charakte-
rystyki badanej grupy, stanowi  wskazówk  do poprawy lub te  zmiany narz dzia 
badawczego albo za o e  ca ego projektu. W wymiarze ilo ciowym i praktycznym, 
z punktu widzenia post powania badawczego, badanie takie przeprowadzane jest 
na stosunkowo niewielkiej liczbie wywiadów od 30 do 100 i jest ukierunkowane 
na wery  kacj  ogólnych hipotez metodyczno-terenowych badacza, dotycz cych pla-
nowanych bada  i ogólnej problematyki21. Ze wzgl du na to, e pilota  ma by  „symu-
lacj ” badania w a ciwego, winien by  przeprowadzony w warunkach mo liwie zbli-
onych, ze szczególnym uwzgl dnieniem techniki oraz instrukcji dla respondenta22.

Ten wst pny etap realizacji projektów jest niekiedy pomijany, okre lany nawet jako 
„najmniej naukowy aspekt badania”, przez co w licznych publikacjach rzadko odno-
towywany jest fakt jego przeprowadzenia w trakcie post powania badawczego23. 
Ró nica pomi dzy badaniem w a ciwym – zasadniczym a pilota em zwi zana jest 
z „pog bieniem”, czy te  „rozszerzeniem” zaprojektowanego narz dzia badawczego. 
Rzeczone rozszerzenie – w analizowanym przypadku, nast pi o poprzez dodanie 
pytania otwartego w kwes  onariuszu, gdzie respondent w sposób swobodny móg  
podzieli  si  swoimi suges  ami, spostrze eniami. 

Badania wst pne: Potencja  implementacji technologii 
a cucha bloków w spo ecze stwie: materia y i metody

Badanie „Potencja  implementacji technologii a cucha bloków w spo ecze stwie: 
badanie wst pne”24s u y o wery  kacji podejmowanej problematyki. Zosta o prze-
prowadzone za pomoc  wywiadów telefonicznych wspomaganych komputerowo 
(ang. Computer Assisted Telephone Interviews, CATI). Jako technika bada  ilo cio-
wych CATI posiada szereg metodologicznych, psychologiczno-interakcyjnych i orga-
nizacyjno-technicznych przewag czyni cych j  szczególnie przydatn  w niniejszym 
projekcie badawczym. W zestawieniu z klasycznymi wywiadami standaryzowanymi 

21 K. Luty ska, Pilota  i inne empiryczne badania wery  kacyjne jako metoda udoskonalania kwes  onariusza do bada-
nia socjologicznego, [w:] Analiza i próby technik badawczych w socjologii – studia pilota owe i analizy wery  kacy-
jne, Z. Gostkowski, J. Luty ski (red.), Zak ad Narodowy im. Ossoli skich, Wydawnictwo Polskiej Akademii Nauk, 
Wroc aw 1975, s. 26–31.
22  Zob. F. Sztabi ski, Ankieta pocztowa i wywiad kwes  onariuszowy̧  Wydawnictwo IFiS PAN, Warszawa 1997, s. 178.
23 L. Oksenberg, C. Cannell, G. Kalton, New strategies for pretes  ng survey ques  ons, „Journal of O   cial Sta  s  cs”, 
1991, vol. 7, No. 3, s. 362. S. Presser, i. inni., Methods for tes  ng and evalua  ng survey ques  ons, „Public Opinion 
Quarterly”, 2004, vol. 68, No. 1, s. 109; K. Grzeszkiewicz-Radulska, Metody bada  pilota owych, „Acta Universita  s 
Lodziensis. Folia Sociologica”, 2012, 42, s. 114.
24  Badanie zrealizowane zosta o ze rodków programu Inicjatywa Doskona o ci Badawczej realizowanego 
w Uniwersytecie Warszawskim ze rodków Ministerstwa Edukacji i Nauki. Do  nansowanie przyznane zosta o 
decyzj  nr: BOB-661-271/2021.
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zapewnia: wy sz  jako  danych, precyzj , dok adno , niski poziom b dów, wia-
rygodno , wa no . Projekt realizowany by  w pa dzierniku 2021 roku, co wobec 
ogranicze  pandemicznych nie pozostawa o bez znaczenia przy wyborze techniki 
realizacji badania. Kwes  onariusze bada  CATI zwyczajowo s  du o bardziej z o one 
i wielowymiarowe. Dedykowane oprogramowanie, które wspomaga proces realizacji 
wywiadu, sprawia, e gromadzenie i przetwarzanie danych jest szybkie i bardziej kon-
trolowalne. Wsparcie komputerowe i kontakt telefoniczny to równie  czynniki, które 
znacznie zmniejszaj  nak ady  nansowe i organizacyjne niezb dne do przeprowadze-
nia badania. Jak w wyniku wy ej wymienionych zalet CATI uzyskujemy wy szy odse-
tek respondentów wyra aj cych zgod  na udzia  w badaniu w porównaniu z innymi 
metodami badawczymi (wy szy wspó czynnik odpowiedzi ang. responserate). 

Jednym z istotniejszych czynników, który nale y mie  na uwadze projektuj c wywiad, 
jest jego d ugo . W literaturze przedmiotu na ogó  wskazuje si  jako górn  granic  
trwania wywiadu kwadrans zarówno na telefony stacjonarne, jak te  komórkowe25. 
Przes ank  skracania wywiadów jest jako  uzyskiwanych danych, nie za  zwi ksza-
j cy si  wraz z czasem trwania wywiadu odsetek rozmów przerwanych w trakcie 
trwania pomiaru. Niektórzy badacze s  nawet bardziej restrykcyjni, wskazuj c, e 
wywiad nie powinien przekracza  dziesi ciu minut, za  badania trwaj ce powy ej 
dwunastu minut uznaj  za wr cz „niebezpieczne”, bo wzbudzaj ce fundamentalne 
w tpliwo ci odno nie do jako ci zgromadzonych danych26.

W badaniu, które sta o si  podstaw  poni szego artyku u, redni czas realizacji 
wywiadu wynosi  siedem minut, co jak si  wydaje jest pewnym op  mum w ród wy ej 
wymienionych postulatów. Realizacja badania mia a okre lone cele: 1. zidenty  ko-
wanie w jakim kontek cie rozpoznawalna jest technologia blockchain; 2. okre lenie, 
czy w spo ecze stwie mo liwe jest zrealizowanie projektu g ównego, który wi e si  
z sytuacj  semi-eksperymentu i udzia em respondentów w warsztatach edukacyj-
nych na temat technologii blockchain. 

Finalnie zrealizowane zosta y 153 wywiady. W kwes  onariuszu w a ciwego bada-
nia wyró nione zosta y, oprócz metryczki i aran acji, dwie cie ki pyta . Ich wybór 
w skrypcie uzale niony by  od odpowiedzi na pierwsze wspólne pytanie o tre ci: Czy 
kiedykolwiek spotka (a) si  Pan(i) z poj ciem technologii a cucha bloków / blockchain? 
W przypadku odpowiedzi twierdz cej respondent w dalszej kolejno ci pytany by  o: 
naturalne skojarzenie z technologi  (pytanie otwarte), znane mo liwo ci wykorzy-
stania technologii (pytanie otwarte), perspektyw  rozwoju (pytanie zamkni te) oraz 
ch  poszerzenia swojej wiedzy o technologii i partycypacji w warsztatach edukacyj-
nych realizowanych przez Uniwersytet Warszawski. cie ka pierwsza zako czona by a 
pytaniem o najbardziej dogodn  form  realizacji tych e, gdzie uczestnicy badania 

25  P. Lynn, O. Kaminska, The impact of mobile phones on survey measurement error, „Public Opinion Quarterly”, 
77(2), 2013, s. 586-605.
26  A. Lester, I. Wilson, Surveying businesses by telephone – a case study of methodology, materia y Interna  onal 
Conference on Survey Measurement and Process Quality, American Sta  s  cal Associa  on, 1995. 
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mieli mo liwo  wskazania formy stacjonarnej lub zdalnej, wraz z usadowieniem. 
cie ka 2. natomiast przeznaczona by a dla osób, które nie zadeklarowa y znajomo-
ci terminu blockchain. Po odczytaniu nast puj cej informacji przez ankietera (cz  

wspólna dla obu cie ek po pytaniu pierwszym): a cuch bloków to wci  rozrasta-
j cy si , bezpieczny, wspólny system prowadzenia rejestrów, na których ka dy u yt-
kownik przechowuje kopi  danych. a cuch bloków mo na aktualizowa  tylko wtedy, 
gdy wszystkie stronny zaanga owane w transakcj  wyra  na to zgod . Korzystaj c 
z rozproszonego modelu sieci peer-to-peer, która jest zabezpieczona kryptogra  cznie, 
wszelkie informacje przechowywane w rejestrze pozostaj  nienaruszone, albowiem 
algorytm umo liwia wy cznie dodawanie danych. Od kilku lat blockchain znajduje si  
w czo owej dziesi tce zestawienia Rady ds. Nowych Technologii wiatowego Forum 
Ekonomicznego w Davos, która przygotowuj  list  najbardziej prze omowych tech-
nologii, maj cych najwi kszy wp yw na popraw  ycia spo ecze stw, transforma-
cje kolejnych dziedzin gospodarki oraz ochron  rodowiska naturalnego. Technologia 
po raz pierwszy w pe ni zaimplementowana zosta a w zwi zku z powstaniem i roz-
wojem kryptowalut. Obecnie znajduje coraz cz ciej zastosowanie pozaekonomiczne, 
cho by w medycynie, wojskowo ci, wspomaga w procesie wyborów, respondent by  
pytany o ch  poszerzania swojej wiedzy w trakcie warsztatów edukacyjnych (ana-
logia do cie ki pierwszej). Metryczka badania, umieszczona na ko cu kwes  onariu-
sza, nie mia a istotnego znaczenia dla procesu realizacji. Dobór próby mia  bowiem 
charakter losowy. Stanowi jednak warto  pogl dow  na odsetek uzyskanych odpo-
wiedzi i pozwala zde  niowa , jakie grupy spo eczne potencjalnie ch tniej podejmo-
wa yby si  uczestnictwa w projekcie w a ciwym. 

Wyniki

Omówienie wyników badania, zgodnie z informacj  umieszczon  w poprzedniej sekcji, 
zawiera wyniki frekwencji dla ka dego z pyta  zamkni tych oraz pokrótce scharak-
teryzowan  tre  pyta  otwartych.
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Tabela 1. Tabela frekwencji dla pyta  zamkni tych

Tre  pytania Kafeteria odpowiedzi Liczba 
wskaza Procent

Czy kiedykolwiek 
spotka (a) si  Pan(i) 

z poj ciem technologii 
a cucha bloków/ 

blockchain

Tak 18 11,8

Nie 135 88,2

Razem 153 100,0

cie ka 1 (N=18)

Czy w Pana(i) ocenie 
w nast pnych 

latach technologia 
mo e znale  coraz 

szersze zastosowanie 
w funkcjonowaniu 

spo ecze stwa i by  
wykorzystywana 

w kolejnych sferach 
ycia?

Tak 15 83,3
Nie 0 0

Nie wiem / trudno powiedzie 3 16,6

Czy by by Pan(i) 
ch tny(a) do wzi cia 

udzia u w darmowych 
warsztatach na temat 
technologii blockchain 

organizowanych 
przez Uniwersytet 

Warszawski. W trakcie 
zaj  wyk adowcy 

mi dzy innymi wska  
mo liwo ci wykorzystania 

technologii, poka  jak 
blockchain mo e zmieni  

ycie ka dego cz owieka

Tak chcia (a)bym wzi  udzia  
w takim wydarzeniu 7 38.8

Nie chcia (a)bym 4 22,2

Nie wiem / trudno powiedzie 1 5,6

By  mo e by (a)bym 
zainteresowana(y), ale 

chcia (a)bym pozna  wi cej 
szczegó ów

6 33,3

Czy w Pana(i) ocenie 
takie warsztaty powinny 
odbywa  si  zdalnie czy 

stacjonarnie?

Zdalnie 9 50
Stacjonarnie 5 27.8

Nie mam zdania, obie formy 
wydaj  mi si  w a ciwe 4 22,2
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Tre  pytania Kafeteria odpowiedzi Liczba 
wskaza Procent

cie ka 2 (N=135)

Czy by by Pan(i) 
ch tny(a) do wzi cia 

udzia u w darmowych 
warsztatach na temat 
technologii blockchain 

organizowanych 
przez Uniwersytet 

Warszawski. W trakcie 
zaj  wyk adowcy 

mi dzy innymi, wska  
mo liwo ci wykorzystania 

technologii, poka  jak 
blockchain mo e zmieni  

ycie ka dego cz owieka

Tak chcia (a)bym wzi  udzia  
w takim wydarzeniu 12 8,9

Nie chcia (a)bym 78 57,8

Nie wiem / trudno powiedzie 18 13,3

By  mo e by (a)bym 
zainteresowana(y), ale 

chcia (a)bym pozna  wi cej 
szczegó ów

27 20

Czy w Pana(i) ocenie 
takie warsztaty powinny 
odbywa  si  zdalnie czy 

stacjonarnie?

Zdalnie 49 36,3
Stacjonarnie 25 18,5

Nie mam zdania, obie formy 
wydaj  mi si  w a ciwe 61 45,2

ród o: opracowanie w asne

W zrealizowanej próbie 18 respondentów zadeklarowa o znajomo  poj cia tech-
nologia blockchain i potra  o wskaza  skojarzenie znaczeniowe. W gronie 11,8 proc. 
ankietowanych poj cie a cucha bloków najcz ciej kojarzone jest z kryptowalu-
tami, jako pierwsz  udan  implementacj . W ród innych odpowiedzi otwartych 
w dwóch przypadkach poj cie zosta o skojarzone z innym znaczeniem, zwi zanym 
z przechowywaniem i przetwarzaniem danych. Po odczytaniu de  nicji przez ankie-
tera, w nast pnym pytaniu zacz y pojawia  si  informacje o innych ni  ekonomiczne 
zastosowanie technologii. W ród mo liwo ci wykorzystania technologii pojawi y 
si  takie alternatywy, jak: automatyzacja, monitorowanie maszyn produkcyjnych, 
przemys  4.0. W grupie osób deklaruj cych znajomo  terminu blockchain, znacz ca 
wi kszo  – 83,3 proc. uwa a, e znaczenie technologii i jej wp yw na spo ecze stwo 
w kolejnych latach b dzie stale wzrasta . W ród badanych siódemka wyrazi a zain-
teresowanie udzia em w warsztatach edukacyjnych, a szóstka chcia aby poszerzy  
swoj  wiedz  po zapoznaniu si  ze szczegó ami. Powo a badanych uwa a, e warsz-
taty takie powinny odby  si  z wykorzystaniem narz dzi do kszta cenia zdalnego. 
Pi cioro uznaje, i  przedsi wzi cie winno by  zrealizowane w sposób stacjonarny, 
natomiast w czterech przypadkach nie zaj to konkretnego stanowiska. Jako naj-
cz stsz  przes ank  rozwi zania zdalnego respondenci wskazuj  komfort i wygod . 
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Na przeciwnym biegunie jest bezpo redni kontrakt z prowadz cym oraz lepsza mo -
liwo  przyswojenia tre ci.

Druga grupa osób – nie znaj cych technologii, jest du o bardziej liczna, poniewa  
liczy a  135 osób. W tym gronie znacz co, bo licz ca a  78 osób grupa (57,8 proc. 
osób), nie jest zainteresowania zdobyciem nowej wiedzy i nie wykazuje ch ci party-
cypacji w warsztatach edukacyjnych nie temat technologii blockchain. W dniu reali-
zacji badania tak  ch  w sposób jednoznaczny deklaruje dwunastu ankietowanych 
(8,9 proc.), natomiast co pi ty w tej e grupie (N=27) rozwa y by tak  mo liwo  po 
zapoznaniu si  ze szczegó ami. Wskazuj c na form  realizacji takiego przedsi wzi -
cia nie ma jednoznacznego rozstrzygni cia. Najwi cej – 45,2 proc., wskazuje, e 
zarówno forma stacjonarna, jak i zdalna zda yby egzamin. 36,3 proc. sugerowa oby 
form  zdaln , a 18,5 proc. stacjonarn . Argumentacja w pytaniu otwartym o uza-
sadnienie jest porównywana z wskazaniami obserwowanymi w poprzedniej grupie. 
W przypadku wyboru formy zdalnej najcz ciej powtarzanymi s  oszcz dno  czasu, 
wygoda i komfort pracy. Za rozwi zaniem stacjonarnym optuj  zwolennicy lepszego 
kontraktu z prowadz cym i bardziej dogodnych warunków kszta cenia. 

Wnioski

Technologia blockchain cieszy si  ogromnym zainteresowaniem w ród teoretyków 
ekonomii, jak i praktyków gospodarczych. Technologia potencjalnie mo e prowadzi  
do znacz cego prze omu w funkcjonowaniu gospodarki globalnej. Potencja  implemen-
tacyjny technologii a cucha bloków zosta  zauwa ony nie tylko przez sektor  nansowy. 
Na mo liwo  adaptacji technologii blockchain w ró nych dziedzinach gospodarki wska-
zuje cho by Bhabendu Kumar Montana wraz ze swoim zespo em badawczym. Wska-
zuj  oni, e charakter technologii a cucha bloków czyni j  uniwersalnym narz dziem, 
wspomagaj cym nast puj ce obszary dzia alno ci cz owieka: ochron  zdrowia, sektor 
rz dowy, sektor energetyczny, prawa w asno ci, dzia alno  komercyjn  czy a cuchy 
dostaw. Na bazie przeprowadzonych bada  stwierdzaj , i  blockchain mo e okaza  
si  rozwi zaniem problemów generowanych przez systemy zcentralizowane27. Steve 
Huckle oraz Mar  n White podkre laj , e wdro enie technologii a cucha bloków oraz 
zintegrowanie go z inteligentnymi urz dzeniami do obs ugi us ug rz dowych, prezen-
tuje obiecuj ce wyniki w zakresie zarz dzania informacjami, zmniejszania opó nie  
operacyjnych i kosztów ogólnych oraz budowaniu skutecznych sieci wspó pracy28.

Przedstawione powy ej wyniki stanowi  przedpole do realizacji projektu badaw-
czego, którego celem b dzie analiza potencja u implementacji technologii a cucha 
bloków w yciu cz owieka. Wielowymiarowe, z o one przedsi wzi cie wymaga  b dzie 

27 B. Kumar Montana, i. inni., Blockchain technology: A survey on applica  ons and security privacy Challenges, 
Internet of Things, vol 8,2019, 100107.
28 L. Huckle, M. White, Fake news: A technological approach to proving the origins of content, using blockchain, 
“Big Data”, 2017, nr 5(4), s. 356–371.
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realizacji badania ilo ciowego i sytuacji semi-eksperymentu, podczas którego kon  r-
macji lub te  falsy  kacji podlega a b dzie hipoteza o nast puj cej tre ci: edukacja oraz 
stoj ca za ni  nabyta wiedza to czynnik przyczyniaj cy si  do postrzegania technologii 
blockchain i ch ci jej adaptacji w yciu codziennym przez cz owieka. Zmienn  niezale n  
b dzie zatem poziom wiedzy na temat blockchaina, która b dzie podlega a pomiarowi 
podczas pretestu oraz pos  estu w grupie eksperymentalnej. Zestawienia osi gni -
tych wyników z grup  kontroln , w dwóch falach bada  ilo ciowych pozwoli potwier-
dzi  b d  zaprzeczy  sformu owanemu przypuszczeniu. Badania wst pne pozwoli y 
potwierdzi , e w polskim spo ecze stwie jest przestrze  do realizacji projektu i nawet 
osoby, które obecnie deklaruj  brak jakiejkolwiek wiedzy, by yby sk onne uczestniczy  
w eksperymencie. Docelowo warsztaty edukacyjne, stanowi ce czynnik pozwalaj cy 
manipulowa  badan  zmienn , powinny odbywa  si  prawdopodobnie zdalnie. Roz-
wi zanie takie pozwoli zbilansowa  koszt przedsi wzi cia badawczego, a jest w pe ni 
równowa nym ekwiwalentem dla kszta cenia stacjonarnego. W okresie pandemii koro-
nawirusa i edukacji online wypracowane zosta y bowiem techniki szkoleniowe pozwa-
laj ce w równie efektywny (lub nawet bardziej) sposób przekaza  wiedz .
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The Poten  al of Implemen  ng Blockchain Technology in Society: Results of Preliminary Research

Summary
The ar  cle presents the results of preliminary research (the ‘0’ stage) in the project with the following 
working  tle:” The poten  al of implemen  ng blockchain technology in society”. Focused on the 
social dimension of chain technology, the project concerns a new phenomenon that has not been 
previously explored by researchers. The project, carried out with the use of computer-assisted 
telephone interviews, was intended to determine two factors that are important at the stage of 
research design i.e. whether and in what context block chain technology can be recognized, and what 
the poten  al demand for the project itself may be. The analysis of the provided answers indicates 
that the technology is associated almost exclusively with cryptocurrencies and Bitcoin, which is the 
 rst successful example of blockchain technology’ implementa  on. Other applica  on possibili  es 

resul  ng from the development of blockchain technology and its increasing importance are not 
known. We believe, however, that in Polish society, there is a need for educa  on in the area of   using 
the said technology in other areas of human func  oning as well (especially among people who have 
previously come across the concept itself). Addi  onally, the ini  al research results con  rmed that in 
the face of the coronavirus pandemic and due to the need to maintain social distancing, the habit of 
using the Internet for learning has emerged, which has an impact on the next research steps. What 
follows is that the educa  onal workshops, which cons  tute the basis of the main project - according 
to the results achieved, should probably take place online with the use of tools for remote work and 
learning.  Such a solu  on will be bene  cial both for the organizers (lower costs) and the par  cipants 
themselves (greater comfort,  me savings, and the possibility of par  cipa  on by people living in 
di  erent parts of Poland).

Keywords: blockchain, technology, digi  za  on, preliminary research, Internet


